
INTRODUCTIE
Request to Pay (R2P) is een nieuwe Europese betaalmethode gebaseerd op een 
SEPA Instant Payment Bankoverboeking. Eind 2019 is R2P door Deutsche Bank 
uitgerold in Duitsland. In de toekomst zullen andere Europese landen en banken 
aansluiten. Een Request to Pay maakt het direct versturen van een betaalverzoek 
mogelijk. Het initiatief voor het verzoek ligt hier bij de ontvanger van de betaling 
(bijv. een webshop). De betaler autoriseert de betaling via de eigen bankomgeving. 
Zowel de betaler als de ontvanger krijgen een bevestiging op het moment dat de 
betaling geslaagd is. 

REQUEST TO PAY BETAALPROCES VOOR DE BETALER

ALGEMEEN

Dekking toekomst Europa

Dekking nu Duitsland

Dekkingsgraad nu 95%

PRIJZEN

Transactie (betaling) € 0,20 + 1%

Refund € 0,20

TRANSACTIE INFORMATIE

Consumentvaluta EUR

Uitbetaalvaluta EUR

BETAALGEDRAG
Hoe betalen mensen in Duitsland? 
Zie de taartdiagram hierboven.

VOORDELEN REQUEST TO PAY (VIA BUCKAROO)
•	 Gebaseerd op de PSD Open Banking Infrastructuur
•	 Deutsche Bank is met bijna alle lokale
	 Duitse Banken gekoppeld (95% dekking)
•	 Klanten kunnen de betaling eenvoudig en  
	 vertrouwd via de eigen bankomgeving afronden
•	 Betalingen gaan via ‘Strong Customer	  
	 Authentication’ (veilige tweestapsverificatie)
•	 Direct bevestiging van de transactie
•	 De betaling is gegarandeerd
•	 Geen additionele apps nodig, werkt via de  	  
	 reguliere bank applicaties
•	 Contract en uitbetaling via Buckaroo

INTEGRATIE
Request to Pay is beschikbaar via de Buckaroo API 
en alle door Buckaroo ondersteunde plugins.
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Contract Via Buckaroo

Refund

Gedeeltelijke refund

Refund termijn 365 dagen

Betalingsgarantie

Chargeback risico Geen

Recurring payments

Uitbetaaltermijn 3 bankdagen

Channel e-Commerce

Directe betaalmethode

Voor welke checkout geschikt Buckaroo betaalpagina + eigen checkout
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