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Factsheet

Waarom Buckaroo Wallet?

Een (e-)wallet is als een digitale portemonnee van waaruit 

een consument een elektronische transactie kan doen bij een 

webshop. Wallets zijn steeds populairder in gebruik onder 

online shoppers in Europa en wereldwijd (zie ook figuur 

hieronder). Buckaroo biedt daarom een wallet service, een 

digitaal tegoed waarmee klanten kunnen betalen bij alleen 

jouw webwinkel. Het geld staat meteen op je rekening. 

Jouw klant kan het saldo van de wallet laten opladen om 

moeiteloos een kleine aankoop mee te betalen. Dit komt 

bijvoorbeeld veel voor bij ‘in game’ en ‘on demand’ 

aankopen. Aan de andere kant kun je ook als webwinkel een 

tegoed op de wallet zetten. Dit is een manier om potentiële 

klanten of bestaande klanten te stimuleren tot een 

(herhaal)aankoop. Zo dient de digitale wallet service van 

Buckaroo ook als loyaliteitsmiddel.

Betaalproces voor de gebruiker

Voordelen van Wallet

• Ideale tool voor promotionele acties 

gericht aan potentiële klanten.

• Ook geschikt voor het stimuleren van 

herhaalaankopen bij bestaande klanten.

• Stijgend in populariteit onder 

consumenten.

• Snelle en eenvoudige manier om kleinere 

bedragen mee af te rekenen.

• Betalingen via wallet zijn gegarandeerd en 

staan direct op de rekening van de 

begunstigde.

• Mogelijkheid om het wallet-saldo te 

communiceren aan je klant via de 

website, het klantportaal of de 

betaalpagina.

• Betalingen en refunds via wallet zijn 

zichtbaar in de Buckaroo Payment Plaza.

• Contract en uitbetalingen via Buckaroo.

TIP!

Buckaroo Wallet is te combineren met alle 

typen betaalmethoden via Buckaroo.
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Buckaroo Wallet

De transactie wordt bevestigd vanuit de 

webshop

Gebruiker geeft akkoord op het 

aankoopbedrag

Gebruiker kiest wallet als betaalmethode 

in de webshop
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Interesse?

Wil jij gebruik maken van de Buckaroo Wallet 

oplossing? Neem contact op met je 

relatiemanager of stuur een mail naar 

wecare@buckaroo.nl.

Klik hier voor meer informatie.
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Buckaroo Wallet

Algemeen

Dekking Euro-zone

Kenmerken

Contract Via Buckaroo (geen derde
partij)

Refund

Gedeeltelijke refund

Refund termijn Binnen 14 maanden na
ontvangst betaling

Betalingsgarantie

Chargeback risico Geen

Recurring payments Geen

Uitbetaaltermijn Onmiddellijk

Channel e-Commerce

Directe betaalmethode

Geschikt voor Alleen de eigen checkout

Transactie-informatie

Geaccepteerde valuta Euro

Prijzen

Opwaarderen wallet 
(directe 
storting/reservering*)

0,35%

Acties vanuit de wallet 
(transactie/reservering
annuleren/opheffing)

€ 0,05

Refund € 0,06

*Voor het vrijgeven van een gereserveerd bedrag wordt
niets in rekening gebracht.
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